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Q マイナ保険証登録すると、登録済みと外観から分かる？ 

外観では分かりませんが、マイナポータル（ホーム→証明→健康保険証）より確認が可能で

す。また、磐田市役所本庁舎 1 階市民課マイナンバー窓口でも確認可能です。 

 

Q マイナ保険証使用の場合は、受付で保険証提示は不要？ 

提出は不要です。マイナカードリーダーにて対応したことを受付へ申告してください。 

 

Ｑ保険証が変わっても、マイナ保険証で過去のお薬情報等は確認できるか？ 

確認可能です。お薬情報は過去 5 年分の閲覧が可能です。ただし、2021 年 8 月以前は閲覧対

象外となっています。  

 

Q 治療を受ける病院探しに苦労するイメージがあるが、どこへ相談したら良

いか？ 

当院であれば、1 階の 32 番医療・福祉総合窓口へお越し下さい。お電話でも構いません。 

 

Ｑ救急情報シートの有用な保管場所は？ 

ビニールなど透明な袋に入れて、冷蔵庫や電話の横など救急隊等の目にとまりやすい場所に

保管していただくと有用だと思います。 

 



 

 

 

Q 救急安心電話相談窓口は受付時間外だと、誰が対応するのか？また、静岡県

のみでなく全国で対応しているか？ 

静岡県では、病院や地域の診療所が終了した後の相談窓口として想定しており、現時点では

受付時間外の対応は行っておりません。 

また対応は、未実施の地域もありますが、総務省では全国普及を進めています。 

 

 

Q 血圧計や医師により、正常値の判断基準が異なる場合があるが高血圧の正

常値は？ 

ご自身のかかりつけ医に受診が必要な数値を確認しておくとよいでしょう。日頃から血圧測

定を習慣にして何かあった時に、すぐに受診できる準備をしておくことが大切。 

 

 

 


